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VEJEN TIL LANDSBYEN SALUND
SUM ENFORMALSDREVET
ORGANISATION

Vejskiltene giver os en forpligtende ramme og retning,

sa vi sammen lykkes med at skabe gode liv for

landsbyens beboere. Pa de naeste sider kan du leese, hvordan vi
arbejder sammen i Landsbyen Sglund om at skabe en struktur,
organisering og samarbejdsform, der hele tiden har vores
formal - beboerens gode og betydninsfulde liv i fokus.

Hvorfor er vi formalsdrevet i Landsbyen Selund

Der er mange gode grunde til at arbejde formalsdrevet, nar vi
som landsby skal skabe gode liv for de mennesker, som bor
her. Fordelene ved at arbejde formalsdrevet er blandt andet
hurtig reaktionsevne ift. beboerens behov, gget effektivitet i
mgder, stgrre arbejdsgleede, dalende sygefraveer og gode
muligheder for at tiltraekke kvalificerede kolleger.

I Landsbyen Sglund vil vi samarbejdet og gnsker at finde
lgsninger frem for at spaende ben for hinanden. Vi kan ikke
ikke alene tale os til en ny kultur. Vi skal ogsa handle os til
den.

Hvordan arbejder vi formalsdrevet i Landsbyen Sglund

I Landsbyen Sglunds by- og vejskilte star der skrevet, at vi er
faelles om at tage initiativ og ansvar. Nar vi arbejder 1 "cirkler”,
giver vi hinanden mulighed for indflydelse, deltagelse og
retten til at beslutte. I det fplgende kan du laese om, hvordan
arbejdet med cirkler, radfgring, beslutningsprocesser og
prevehandlinger understgtter formalet.




ORGANISERING AF
ARBEJDET MED CIRKLER

Vi er en landsby, hvor liv aldrig star stille. Hver beboer
udvikler sig livet igennem. Vi har brug for at organisere os,
sa vi er fleksible og dynamiske ift. vores feelles formal.

Nar vi i landsbyen arbejder formalsdrevet, ligger beslutningskompetencerne
ikke i et ledelseshieraki, men i faellesskabet. I Landsbyen Sglund fordeles
beslutningskompetence i cirkelstrukturer. Kendetegnet ved cirkler i
Landsbyen Sglund er, at de er dynamiske og beslutningsdygtige.

Cirklen har bade handleret, beslutningsret - og ogsa pligt.

Cirklen har ansvar for at treeffe beslutninger pa baggrund af

relevante perspektiver og med udgangspunkt i Landsbyen Sglunds by - og vej-
skilte. Det betyder, at deltagere i cirklen skal opsgge viden fra andre perspekti-
ver for at sikre, at beslutningen er velbegrundet. Vi inddrager andre perspektiver
ved at radfgre os med andre kolleger (lees afsnittet om radfgringsproces).

Cirkler kan kun veere beslutningsdygtige, hvis cirklens opgave og
formal er klart formuleret. Alle cirkler starter derfor med en klar formals- og op-
gavebeskrivelse. Cirklens formal tager altid afseet i landsbyens by- og vejskilte.

I princippet kan alle starte en cirkel, hvis ikke andre cirkler deekker formalet
allerede. Fgr en cirkel opstartes, skal du derfor undersgge, om andre allerede har
ansvar for den nye cirkels formal. En cirkel sammensattes af de mennesker,
som bidrager til at lgse cirklens formal. Det betyder, at det ikke ngdvendigvis er
dén, der ser behovet for cirklen, der skal vaere med i cirklen. Hvis du ikke lsen-
gere kan argumentere for, at det gavner formalet, at netop du er med i cirklen, sa
har du ansvar for at traede ud af cirklen. Mandatet til at beslutte, hvordan forma-
let/opgaven skal lgses og af hvem, ligger i cirklen - og kun i cirklen.

Nar cirklens formal er opfyldt eller ikke laengere relevant, lukker medlemmerne
cirklen og informerer kolleger om, hvordan og hvorfor formalet er opfyldt.
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I Landsbyen har vi tveergaende cirkler og lokale cirkler. De to ty-
per af cirkler kan have forskellige mader at arbejde p3, men fgl-
ger de samme principper om radfgring og beslutningsproce.

Lokale cirkler opstar og lukkes lgbende, og der er sjeeldent brug
for, at nogen har en koordinerende rolle. Lokalt aftaler vi lgben-
de, hvilke cirkler vi har, og hvem der deltager i de enkelte cirkler.
Inddragelse af andre kolleger og kommunikation om cirklernes
arbejde sker pa personalemgder, intranettet, pa mail mm.

Hvordan opstar cirkler i landsbyen

Pa tveers af landsbyen samarbejder vi om dét, vi er feelles om i
tveergaende cirkler. Vi har blivende cirkler, der har ansvar for, at
vi lever op til forskellige lovkrav. Cirkler uddelegerer dele af de-
res formal til mere opgavebaserede og fokuserede cirkler og far
derfor en koordinerende og strategisk rolle.

Leerings- og videnscenter i Landsbyen Sglund har faet til opgave
at understgtte koordinering af det tvaergaende cirkelarbejde. Pa
den made undgar vi, at vi har flere cirkler med samme formal.

Har du en idé til noget, landsbyfaellesskabet skal lgse sammen,
kan du kontakte cirkler eller Laerings- og videnscenter for at
hgre om, om vi allerede er ved at arbejde med dét og evt. tilbyde
din hjeelp.



ARK TIL FORMALSBESKRIVELSE
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Cirklens navn:

Formalsbeskrivelse

Formalet beskrives kort og praecist.
Radfgr jer med de kolleger, der har over-
blik over cirkler i enheden. Laerings- og
videnscenter understgtter formalsbe-
skrivelser for de tvaergaende cirkler.

Beskriv hvordan cirklens formal bidra-
ger til det overordnede formal: At skabe
gode og betydningsfulde liv for landsby-
ens beboere.

Notér hvilke cirkler, der har et formal,
der ligger i forleengelse af denne cirkel,
sa arbejdet i denne cirkel lgbende skal
koordineres.

Opgaver i cirklen

Beskriv her hvilke opgaver cirklen har.

For at undg3, at I far skabt et formal, der
daekker alt, sa kan I her ogsa beskrive,
hvilke opgaver cirklen ikke skal lgse.

Rollefordeling

Formalsansvarlig:

Procesansvarlig:

Aftaleansvarlig (kan med fordel ga pa
skift):

Beskriv hvilke roller som formalet med
cirklen kalder pa.

Find en frivillig, der med rette evner kan
varetage rollen.

Hvordan

Beskriv her, hvordan cirklen arbejder.

Hvor ofte og hvor laenge skal cirklen
mgdes?

Hvordan kommunikerer cirklens med-
lemmer mellem mg@derne?

Hvilke forpligtigelser har cirklens med-
lemmer ved afbud/frafald til aftalte
mgder?

Hvilken maengde opgaver er de enkelte
medlemmer af cirklen forpligtet til at
lgse mellem mgderne?




ROLLER | CIRKLER |
LANDSBYEN SPLUND

Ikke al samarbejde er cirkelarbejde, men hvis der skal tages
beslutninger pa faellesskabets vegne, er det metoderne i
cirkelarbejde, der sikrer fglgeskab. Vi kan have cirkler
omKkring arbejdet med en beboer, men ogsa cirkler for
udvikling af vores faelles landsby.

Roller i cirkler )

Cirkler er dynamiske, fordi medlemmerne kan udskiftes, nar opgavenien
cirkel @endrer sig. Du skal kun sidde med i cirklen, nar du kan bidrage til
cirklens formal og varetager en klart defineret rollepart, ellers er du maske
bare en vigtig radfgringspartner.

Der er tre roller du skal kende:

Formalsansvarlig (holder cirklen pa sporet)
Procesansvarlig (tilretteleegger fremdrift i cirklens arbejde)
Aftaleansvarlig (sikrer, at cirklens aftaler gemmes og deles)

Foruden de obligatoriske roller kan medlemmerne have andre roller, som er
relateret til cirklens konkrete opgaver. Et medlem kan godt varetage flere
roller, men en rolle kan som hovedregel ikke varetages af flere medlemmer.
Formals- og procesansvarlig bgr aldrig varetages af samme person.

Mens vi gver os, er det en god idé, at erfarne cirkelmedlemmer varetager rol-
len som formals- og procesbansvarlig. Fgrste skridt er at blive fortrolig med
at arbejde i cirkler.

Vi skal sammen finde en form pa, hvordan vi praktisk far truffet gode
beslutninger.




ROLLER | EN CIRKEL
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Formalsansvarlig:

Som formalsansvarlig er din opgave:

At have gje pa at samarbejdet i cirklen til alle
tider holder sig til opgaven og inden for bade
cirklens og landsbyens formal.

Er cirklens arbejde eksempelvis pa den gale
vej ift. Landsbyen Sglunds by- og vejskilte, er
det din opgave at guide cirklen tilbage pa rette
ve].

Procesansvarlig:

Som procesansvarlig har du ansvaret for at sikre
arbejdsprocesserne i cirklens arbejde.

Konkret skal du indkalde til mgder og sikre, at mg-
derne gennemfigres i overensstemmelse med de
aftalte mgdeformer.

Du skal oprette en mgdelog, hvor I lgbende noterer
dagsorden og cirklens indgaede aftaler.

Det er dit ansvar at sikre, at cirklens arbejde skrider
fremad og eksempelvis ikke gar i sta i forsgget pa at
skabe konsensus omkring beslutninger.

Aftaleansvarlig:

Rollen som aftaleansvarlig kan med fordel ga pa
skift.

Som aftaleansvarlig har du ansvar for, at alle sma og
store beslutninger i cirklen lgbende noteres i loggen.
I kan bedre huske, hvad der aftales pa de enkelte
megder, hvis I er konsekvente med at notere. I kan
ogsa fglge med i cirklens arbejde og begrundelsen
for forskellige beslutninger.

Konkret noterer du i loggen og er tidsstyrer pa
meder. Det er en god idé enten at skrive loggen pa
en storskeerm, sa alle kan fglge med eller laese det
hgjt, der er noteret, for I fortseetter til naeste punkt pa
dagsordenen.




MADER |
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Vi skal 1 arbejdsfaellesskabet gve os 1, at vores mgder
ogsa understgtter beboernes gode og betydningsful-
de liv. Vi skal have en dagsorden og vaere bevidste om
formalet med hvert enkelt mgde og de enkelte dagsor-
denspunkter. Det er med til at sikre fremdrift.

Mader i Landsbyen Sglund )

Ikke alt samarbejde er cirkelarbejde. Vi skal gve os i at skelne, hvornar
vi er deltagende i en cirkel, hvornar vi mgdes for at sparre,

eller hvornar vi bare arbejder sammen om en konkret opgave. Uanset
formen pa mgdet sa skal vi spgrge os selv, hvordan vores mgde
understgtter vores feelles formal. Formalet med cirkelmgder er enten at
informere, drgfte og/eller traeffe beslutninger.

Mgadestruktur i cirkler

Det er den procesansvarliges ansvar at planlaegge dagsorden og sikre et
klart formal med alle dele af mgdet.

Vores mgder starter og slutter med "Tjek ind” og "Tjek ud”.

Vi tjekker ind, fordi det hjeelper os til, at alle far ordet, og at vi har en
bred deltagelse fra mgdestart. Vi kan tjekke ind pa forskellige mader.
Det er procesbeskytter, der definerer, hvordan vi skal tjekke ind pa det
enkelte mgde: Tjekker vi ind ift. dagorden, tjekker vi ind med en
stemning, Tjekker vi ind med vores holdning, til det vi skal sammen?

Dagsordenpunkter:
Pa mgderne behandler vi de dagsordenspunkter, som enten er til
information, drgftelse eller besluting.

Tjek ud: Formalet er, at vi sammen vurderer om, mgdet har veeret
relevant.

Gode rad til at lykkes:
Veer modig, eerlig og keerlig 1 din kommunikation.




EKSEMPEL PA DAGSORDEN | CIRKELM@DER
| LANDSBYEN S@LUND

Tjek ind

Punkter til information:

Punkter til draftelse:

Punkter til beslutning:

Tjek ud




RADF@RING F@R BESLUTNING
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I Landsbyen Sglund traeffer vi beslutninger pa
baggrund af grundig og faglig radfgring med relevante
parter og saerligt med dem, som er bergrte af en given
beslutning.

Beslutninger skal altid tjene landsbyens formal - beboernes gode og
betydningsfulde liv. Det betyder: jo stgrre beslutning, jo bredere rad-
fering. Omvendt skal hele landsbyen ikke radfgres om et forslag til
andring 1 en enkelt beboers hverdag.

Nar et forslag er til beslutning, skal radfgringsprocessen veere synlig.
Hvilke perspektiver er med? Abenhed skal give mulighed for, at vi
overvejer, om der er perspektiver, vi maske har overset ift.
radfgringsprocessen.

Fglgende principper geelder, nar vi skal lave en god radfgring:

Radfer jer med repraesentanter for dem, som bliver bergrt af
beslutningen

Sporg ogsa dem, I ved, har et andet perspektiv (de forventede
uenige)

Radfer jer med dem, som har relevant viden (ekspertise)
Overvej de rad I far ngje

Treef beslutning (laes om beslutningsprocessen pa naeste
side) og informer de bergrte

Vi skal treeffe fagligt kvalificerede og gode beslutninger, og derfor er
radfgring en vigtig del af beslutningsprocessen.

v :



SADAN TRFEFFER VI
BESLUTNINGER | LANDSBYEN

Nar vi treeffer beslutninger i Landsbyen Sglund, hjselper vi
hinanden med at holde fokus pa formalet. Vi giver
felgeskab til det, vi kan tolerere, ikke kun til det, vi har
preeference for.

Beslutninger og folgeskab )

I praksis er der stor forkel pa, hvad vi har praeference for, og hvad vi

kan tolerere. Vi behgver ikke alle at vaere enige, men vi skal traeffe
beslutninger pa baggrund af fagligt kvalificeret radfgring. Vi skal arbejde
medden, som kommer med et forslag til beslutning og give fglgeskab - og
ikke arbejde mod En indsigelse mod et forslag er en anledning til, at vi
sammen undersgger, om vi kan ggre et forslag til beslutning bedre. Vi kan
bruge nedenstaende modeller. Hvis vi er inden for acceptere-omradet, bgr

vi sige ja til forslaget og give fglgeskab - uanset, hvad vi har personlig
praeference for.

Inden for acceptere-omrade:

* Godt nok for nu

- Sikkert nok til at afprgve

* Vi kan aendre det, hvis — Foglgeskab
det ikke virker

Uden for acceptere-omrade (sa kan vi ggre indsigelser):

* Hvis beslutningen heemmer

eller skader cirklens formal/

opgave — Indsigelser
« Nar det er uden for cirklens

formal




SADAN ARBEJDER VI MED BESLUTNINGSPROCES

| LANDSBYEN S@LUND

Trin 1:
Praesentation af
forslag

Fremfgr fagligt begrun-
det forslag, der svarer
pa, hvordan forslaget
understgtter cirklens
og landsbyens formal:
at skabe gode og be-
tydningsfulde liv for
landsbyens beboere.

Trin 2:
Forsta:
Opklarende
spargsmal

V1 stiller kun spegrgs-
mal til dét, vi ikke
forstar.

Trin 3:
Refleksioner og
input

Faglige refleksioner
og input (kvalificerede,
tungtvejende og
faglige).

Trin 4:
Inden folgeskab:
Behov for
justering

Overvej om forslaget
skal justeres, eller no-
get skal tilfgjes eller
&ndres.

Trin 5:
Inden folgeskab:
Indsigelser?

Haemmer eller skader
det cirklen formal/op-
gave?

Er det uden for cirklens
formal?

Trin 6:
Folgeskab

Runde: Kan vi tolerere
beslutningen? (Hvad
tjener formalet)?

12



Planlaegning af
provehandling

Gennemfgrelse

Vi deler af prevehandling

erfaringer

Evaluerer Observation

og reflekterer

Kort om prgvehandlinger: Det er kortsigtede eksperimenter, vi er {3, der afprgver og laerer pa alles
vegne 1 Landsbyen Sglund. Der kan vaere kort vej til ny handling, vi fejler hurtigt og leerer hurtigt.

PRAVEHANDLING
| LANDSBYEN S@LUND

Prgvehandlinger anvender vi i Landsbyen Sglund bade, nar
vi arbejder med store planer pa tvaers af landsbyen og til
sma udviklingstiltag 1 hverdagen med beboeren.

Kort fraideé til leering )

Nar vi skal lave eendringer bade i det neere arbejde med beboerne
0g i stgrre tveergdende samarbejder, bruger vi - udover radfgring -
ogsa prgvehandlinger. Her afprgver vi noget i mindre skala for at
leere eller som led i at treeffe gode beslutninger.

Godt nok for nu, sikkert nok at afprgve )

Fidusen med en prgvehandling er, at vi afprgver en idé i stedet for at
"regne” os frem til, om en idé vil fungere. En prgvehandling ma aldrig
skade formalet.

Prevehandlingens S trin )

En prgvehandling bestar af flere trin, der er lige vigtige. Vi gentager
processen igen og igen, nar vi eksempelvis saetter delmal og arbejder
med den enkelte beboer.

1. Planlaegning af prevehandling: Vi beskriver og planleegger prgve-
handlingen ngje (se skabelonen pa naeste side).

2. Gennemfgrelse af prgvehandlingen: Vi gennemfgrer selve prgve-
handlingen som aftalt, med mindre det ikke laengere er sikkert at
gore.

3. Observation: Vi dokumenterer lgbende vores observationer/iagtta-
gelser.

4. Evaluerer og reflekterer: Vi evaluerer og reflekterer pa baggrund af
vores observationer. Hvad er hot eller til skrot.

5. Vi deler erfaringer og stiller forslag til det store feellesskab.

13
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Hvad

Hvad er den konkrete
prgvehandling?

Hvilken viden og erfaringer
bygger vi prgvehandlingen
pa?

Hvorfor

Hvorfor er netop denne
prevehandling vigtig?

Hvordan tror vi,
prgvehandlingen vil gavne
beboerens gode og
betydningsfulde liv?

Hvordan

Hvordan vil vi arbejde med
prgvehandlingen?

Hvem

Hvem er involveret i
prgvehandlingen?

Hvem skal involveres og
orienteres om
prgvehandlingen?

Hvad vil vi gerne
se/opna?

Status

Hvordan og hvornar evaluerer
vi prgvehandlingen?

. Observationer:  Hvad vil vi kigge efter? Hvordan vil vi kunne se, om handlingen virker eller ikke virker?

14
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